URAD

PRE REGULACIU
SIETOVYCH
ODVETVI
ODBOR KONTROLY
ROZHODNUTIE
islo: 0042/2024/K Bratislava 25. 07. 2024

C
C. sp.: 4499-2024-BA

Urad pre regulaciu siefovych odvetvi, odbor kontroly ako vecne prislusny spravny organ
podla § 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zdkona ¢. 108/2024 Z. z. i¢innom v obdobi od 01. 07. 2024
do 31.07.2024 vo veci ulozenia pokuty za porusenie povinnosti vyplyvajucej zo zakona
€. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. G€innom
v obdobi od 08. 12.2022 do 07. 06.2024 a na zaklade protokolu ¢.201/2024 o vysledku
vykonanej kontroly prerokovaného 10.06.2024 adalSich podkladov rozhodol tak,
ze ucastnikovi konania Prievidzské tepelné hospodarstvo, a.s. (vskratke PTH, a.s.),
Ul. Priemyselna 82, 971 01 Prievidza, ICO: 36 325 961 uklada podl'a § 36 ods. 3 pism. b) zdkona
€. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z. G¢innom
v obdobi od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024

pokutu

vo vySke 1 000,- eur
(slovom jedentisic eur)

za spachanie spravneho deliktu tym, Ze porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona
¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni zédkona ¢. 433/2022 Z. z. t€innom
v obdobi od 08. 12.2022 do 07. 06. 2024, pretoze poskytol Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi nepravdivé tdaje vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za roky 2022 a 2023,
a to o pocte udalosti v pripade Standardu kvality dodavky tepla podla § 3 pism. b) a ¢) vyhlaSky
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 277/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju §tandardy kvality
dodavky tepla v zneni vyhlagky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 234/2016 Z. z., ktoré
boli predlozené Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi 12. 04. 2024 na zaklade Ziadosti Uradu
pre reguldciu sietovych odvetvi ev. €. 14903/2024/BA z 09. 04. 2024, ¢im sa dopustil spravneho
deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. w) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach
v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z. G€innom v obdobi od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024.

Pokutu spolu vo vyske 1 000,- eur je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni odo dna
pravoplatnosti  tohto rozhodnutia na ucet vedeny v Stitnej pokladnici, Ccislo
UCHU it

Urad pre reguldciu sietovych odvetvi | Tomasikova 28C | 82101 Bratislava3 | Slovenska republika
tel.: +4212 58100411 | e-mail: urso@urso.gov.sk | www.urso.gov.sk



Odovodnenie:

V sulade s pisomnym poverenim ¢.201/2024 na vykonanie kontroly z 25. 03. 2024
vykonali zamestnanci Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi (dalej len ,,arad* alebo ,,spravny
organ“) v dioch od 08. 04. 2024 do 10. 06. 2024 v sulade s wustanovenim
§ 9 ods. 1 pism. b) bod 5. zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach (d’alej len
»zakon €. 250/2012 Z. z.*) v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z. u€innom v obdobi od 08. 12. 2022
do 07. 06. 2024 kontrolu dodrziavania vybranych zakonov, vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie spravnosti a pravdivosti udajov, dokladov,
podkladov a informacii predkladanych tradu v oblasti regulacie tepelnej energetiky za roky
2022 — 2024 v subjekte Prievidzské tepelné hospodarstvo, a.s. (v skratke PTH, a.s.),
UL Priemyselna 82, 971 01 Prievidza, ICO: 36 325 961 (d’alej len ,,spoloénost PTH*). Kontrola
bola ukoncena 10.06.2024 podpisanim zapisnice o prerokovani protokolu ¢.201/2024
o vysledku vykonanej kontroly (d’alej len ,,protokol®).

Spolo¢nost” PTH je od 29. 10. 2002 zapisana v Obchodnom registri Okresného studu
Trencin, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 10307/R. Predmetom podnikania spolo€nosti PTH je okrem inych
&innosti aj vyroba tepla, rozvod tepla na zéklade rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi o vydani povolenia €. 2006T 0216 z 22. 11. 2006. Kdpia odpisu registrovaného subjektu
z registra pravnickych osob a podnikatelov z 09. 04.2024 spolo¢nosti PTH sa nachadza
v prilohe ¢. 1 protokolu.

Spolo¢nost” PTH bola v kontrolovanom obdobi 2022 — 2024 drzitelom povolenia
€. 2006T 0216 — 7. zmena z 26. 08. 2021 na predmet podnikania vyroba tepla, rozvod tepla,
s rozsahom predmetu podnikania: vyroba tepla - celkovy inStalovany vykon 5,445 MW; z toho
plynné palivo 5,445 MW arozvod tepla: maximalny vykon pre dodavku tepla 186,9 MW
a povolenia €. 2006T 0216 — 8. zmena z27. 11. 2023 na predmet podnikania: vyroba tepla,
rozvod tepla, s rozsahom predmetu podnikania: vyroba tepla - celkovy instalovany vykon 54,652
MW,; z toho plynné palivo 41,990 MW, elektriny 4,262 MW, obnovite'né zdroje 8,400 MW
arozvod tepla: maximalny vykon pre dodavku tepla 397,826 MW. Koépie povoleni ¢. 2006T
0216 — 7. a 8. zmena su v prilohe €. 2 protokolu.

Spolo¢nost’ PTH prevadzkovala v kontrolovanom obdobi 3 blokové kotolne s palivom
zemny plyn, 9 domovych kotolni s palivom zemny plyn a 252 odovzdavacich stanic tepla
s prislusSnymi primarnymi a sekundarnymi rozvodmi. Spolo¢nost PTH vyrabala a dodéavala teplo
pre ustredné kurenie a teplo pre pripravu teplej uzitkovej vody pre odberné miesta v Prievidzi, v
Novakoch a v Zemianskych Kostol'anoch.

Spravny organ listom ev. €. 28750/2024/BA z 09. 07. 2024, dorucenym 11. 07. 2024,
oznamil spolo¢nosti PTH zacatie spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za poruSenie
zékona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. G¢innom v obdobi od 08. 12. 2022
do 07. 06. 2024. V oznameni o zacati spravneho konania Urad oznamil spolo¢nosti PTH,
ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty bude zistenie uvedené
v protokole ako aj pripadné d’alSie podklady stuvisiace so spravnym konanim.

Podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zédkona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z.
uc¢innom v obdobi od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 je regulovany subjekt okrem d’al§ich
povinnosti ustanovenych v tomto zdkone povinny poskytovat’ uradu bezodplatne Uplné
a pravdivé udaje, podklady, doklady a akékol'vek informécie potrebné na tcely podla tohto
zékona a na vykon posobnosti uradu v rozsahu, spdsobom a v lehotach ur¢enych tiradom.



Podl'a § 22 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 516/2021 Z. z.
ucinnom v obdobi od 01. 01. 2022 do 31. 03. 2022, v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z. u¢innom
v obdobi od 01. 04. 2022 do 29. 07. 2022, v zneni zakona ¢. 256/2022 Z. z. u¢innom v obdobi
0d 30. 07.2022 do 30.09.2022, vzneni zakona ¢.256/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 01.10.2022 do 06.10.2022, vzneni zakona ¢.324/20227.z. ulinnom v obdobi
0d 07.10.2022 do30.11.2022, vzneni zakona ¢.363/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 01.12.2022 do07.12.2022 a vzneni zakona ¢.433/20227.z. uc¢innom v obdobi
od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 regulacii kvality podlieha dodéavka tepla.

Podl'a § 22 ods. 2 zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 516/2021 Z. z. t¢innom
v obdobi od 01. 01. 2022 do 31. 03. 2022, v zneni zdkona ¢. 85/2022 Z. z. u¢innom v obdobi
od 01. 04. 2022 do29.07.2022, vzneni zakona ¢.256/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 30. 07.2022 do 30.09.2022, vzneni zakona ¢.256/20227.z. ufinnom v obdobi
0od 01.10.2022 do 06.10.2022, vzneni zakona ¢.324/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 07.10.2022 do30.11.2022, vzneni zakona ¢.363/20227Z.z. ufinnom v obdobi
0od 01. 12.2022 do 07.12.2022 a vzneni zikona ¢.433/2022 Z.z. ucinnom v obdobi
od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 saregulacia kvality vykondva urcenim S$tandardov kvality,
pozadovanej urovne dodrziavania Standardov kvality, vysky kompenzacnej platby, sposobu
vypoctu kompenzacnej platby, spdsobu a podmienok vyplatenia kompenzacénej platby.

Podl'a § 22 ods. 4 pism. a) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 516/2021 Z. z.
ucinnom v obdobi od 01. 01. 2022 do 31. 03. 2022, v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z. t¢innom
v obdobi od 01. 04. 2022 do 29. 07. 2022, v zneni zakona ¢. 256/2022 Z. z. u¢innom v obdobi
0d 30. 07.2022 do 30.09.2022, vzneni zakona ¢.256/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 01.10.2022 do 06.10.2022, vzneni zakona ¢.324/20227.z. ufinnom v obdobi
0d 07.10.2022 do30.11.2022, vzneni zakona ¢.363/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 01.12.2022 do07.12.2022 a vzneni zakona ¢.433/2022 Z.z. ucinnom v obdobi
od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 je regulovany subjekt povinny dodrziavat’ Standardy kvality.

Podl'a § 22 ods. 4 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 516/2021 Z. z.
uc¢innom v obdobi od 01. 01. 2022 do 31. 03. 2022, v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z. u¢innom
v obdobi od 01. 04. 2022 do 29. 07. 2022, v zneni zakona ¢. 256/2022 Z. z. a¢innom v obdobi
0od 30.07.2022 do 30.09.2022, vzneni zakona ¢.256/2022 Z.z. uclinnom v obdobi
od 01.10. 2022 do 06.10.2022, vzneni zakona ¢.324/2022 7.z. ucinnom v obdobi
od 07.10.2022 do30.11.2022, vzneni zakona ¢.363/2022Z.z. uclinnom v obdobi
od 01.12.2022 do07.12.2022 a vzneni zdkona ¢.433/2022 Z.z. ucinnom v obdobi
od 08.12.2022 do 07.06.2024 je regulovany subjekt povinny evidovat, vyhodnocovat,
zverejiovat’ udaje o Standardoch kvality a na poZiadanie ich predlozit’ tiradu.

Podl'a § 22 ods. 4 pism. f) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 516/2021 Z. z.
uc¢innom v obdobi od 01. 01. 2022 do 31. 03. 2022, v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z. u¢innom
v obdobi od 01. 04. 2022 do 29. 07. 2022, v zneni zakona ¢. 256/2022 Z. z. a¢innom v obdobi
od 30. 07.2022 do 30.09.2022, vzneni zakona ¢.256/20227Z.z. ufinnom Vv obdobi
od 01.10.2022 do 06.10.2022, vzneni zakona ¢.324/20227.z. ulinnom v obdobi
0od 07.10.2022 do30.11.2022, vzneni zakona ¢.363/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 01.12.2022 do07.12.2022 a vzneni zdkona ¢.433/2022 Z.z. ucinnom v obdobi
od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 je regulovany subjekt povinny kazdoro¢ne do konca februara
uradu zasielat’ prehl'ad o vyplatenych kompenzacnych platbach za predchadzajici kalendarny
rok.



Podl'a § 22 ods. 4 pism. h) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 516/2021 Z. z.
ucinnom v obdobi od 01. 01. 2022 do 31. 03. 2022, v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z. u¢innom
v obdobi od 01. 04. 2022 do 29. 07. 2022, v zneni zakona ¢. 256/2022 Z. z. u¢innom v obdobi
0od 30. 07.2022 do 30.09.2022, vzneni zakona ¢.256/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 01.10.2022 do 06.10.2022, vzneni zakona ¢.324/20227.z. ulinnom v obdobi
0d 07.10.2022 do30.11.2022, vzneni zakona ¢.363/20227Z.z. ufinnom v obdobi
od 01. 12.2022 do 07.12.2022 a vzneni zakona ¢.433/2022 Z.z. ufinnom v obdobi
od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 je regulovany subjekt povinny do konca februara kalendarneho
roka zaslat’ uradu vyhodnotenie Standardov kvality za predchadzajuci rok a toto vyhodnotenie
zverejnit’ na svojom webovom sidle alebo inym obvyklym spdsobom, ak regulovany subjekt
nemad zriadené¢ webové sidlo.

Podla § 22 ods. 5 zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 516/2021 Z. z. t¢innom
v obdobi od 01. 01. 2022 do 31. 03. 2022, v zneni zdkona €. 85/2022 Z. z. u¢innom v obdobi
od 01. 04. 2022 do29.07.2022, vzneni zakona ¢.256/20227.z. ulinnom v obdobi
0d 30. 07.2022 do 30.09.2022, vzneni zakona ¢.256/20227Z.z. uéinnom v obdobi
od 01.10.2022 do 06.10.2022, vzneni zakona ¢.324/20227.z. ufinnom v obdobi
0d 07.10.2022 do30.11.2022, vzneni zakona ¢.363/20227Z.z. uéinnom v obdobi
od 01. 12.2022 do 07.12.2022 a vzneni zakona ¢.433/2022 Z.z. ucfinnom v obdobi
od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 ak regulovany subjekt nedodrzi sStandardy kvality a toto
nedodrzanie preukéazatel'ne nastalo, je regulovany subjekt povinny uhradit’ svojmu odberatel'ovi
kompenzacnu platbu vo vyske a sposobom uréenym podrla § 40 ods. 2.

¢
¢
¢
¢

Urad podla § 40 ods. 2 pism. a), b), e) az g) zakona &. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov vydal 05. 09. 2012 vyhlasku uradu ¢. 277/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality dodéavky tepla a ktora bola novelizovana vyhlaskou uradu ¢. 234/2016 Z. z. s t¢innostou
od 01. 01. 2017 (d’alej len ,,vyhlaSka €. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z.%).

Standardy kvality dodavky tepla su uréené v § 2 a § 3 vyhlasky ¢&. 277/2012 Z. z. v zneni
vyhlasky €. 234/2016 Z. z.

Podla § 3 pism.a) vyhlasky ¢.277/2012 Z.z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z.
Standardami kvality dodavky tepla je aj oznamenie ddtumu zaciatku a skoncenia planovaného
obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla v lehote podl'a osobitného predpisu
(§ 26 ods. 2 zakona ¢. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike v zneni zédkona ¢. 184/2011 Z. z.);
vretazci sustav tepelnych zariadeni je Standardom kvality aj oboznamenie dotknutych
odberatel'ov s ozndmenim datumu zaciatku a dditumu skoncenia planovaného obmedzenia alebo
planovaného preruSenia dodavky tepla, ktoré oznadmil dodavatel' odberatel'ovi, ktory
je regulovanym subjektom; Standardom kvality je aj obozndmenie dotknutych odberatelov
s oznamenim datumu zaciatku a datumu skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo pldnovaného
prerusenia dodavky vody, elektriny a plynu, ktoré ozndmil dodavatel’ vody, distribltor elektriny
a distribator plynu odberatelovi, ktory je regulovanym subjektom. Odberatel, ktory
je regulovanym subjektom, preukazate'ne oboznami dotknutych odberatelov s ozndmenim
dodavatel’a alebo distributora najneskor do troch pracovnych dni po prijati ozndmenia pisomne
alebo miestne obvyklym spdsobom.

Podla § 3 pism. b) vyhlasky ¢.277/2012 Z. z. v zneni vyhlaSky ¢. 234/2016 Z. z.
Standardami kvality dodavky tepla je aj dodrzanie zaciatku planovaného obmedzenia alebo
planovaného preruSenia dodavky tepla v lehote uvedenej v oznameni podla pismena a).


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/657/#paragraf-26.odsek-2

Podla § 3 pism. c¢) vyhlasky ¢.277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z.
Standardami kvality dodavky je aj dodrzanie skoncenia planovaného obmedzenia alebo
planovaného preruSenia dodavky tepla v lehote uvedenej v ozndmeni podl'a pismena a).

Podl'a § 8 ods. 1 vyhlasky ¢.277/2012 Z.z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z.
sa Standardy kvality sleduju, eviduju a vyhodnocuju regulovanym subjektom podrla prilohy ¢. 1
za kazdy kalendarny rok alebo jeho cast, pocas ktorého regulovany subjekt vykonaval
regulovanu ¢innost’, na zéklade podani ucastnikov trhu s teplom a informacii zistenych z vlastne;j
¢innosti regulovaného subjektu. Udalosti a podania, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula
do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali, sa zaradia do vyhodnotenia Standardov kvality
za kalendéarny rok, v ktorom uplynie lehota na ich vybavenie.

Podl'a §8 ods.5 wvyhlasky ¢.277/2012 Z.z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z.
sa vyhodnotenie Standardov kvality za rok t-1 podla odseku 1 vratane vyplnenej tabulky
uverejiiuje do konca februara roku t po dobu 12 mesiacov na webovom sidle regulovaného
subjektu alebo inym obvyklym sposobom, ak regulovany subjekt nema zriadené webové sidlo.

Podla § 8 ods. 6 vyhlasky ¢.277/2012 Z.z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z.
vyhodnotenie Standardov kvality za rok t-1 v rozsahu prilohy ¢.1 a prehlad o vysSke
kompenzacnych platieb v rozsahu prilohy €. 3 sa predklada tiradu vratane vyplnenych tabuliek
do konca februdra roku t pisomne alebo vyplnenim autorizovaného on-line formulara
nachadzajuceho sa na webovom sidle Gradu; dditumom predlozenia vyhodnotenia Standardov
kvality a prehladu o vyplatenych kompenzaénych platbach je datum podania ich pisomného
vyhotovenia na poste alebo systémom zaznamenany datum vyplnenia a autorizacie on-line
formuldra. Ak udaje potrebné na vypocet kompenzacnej platby podl'a § 7 ods. 2 nie su zistené
do konca februara roku t, prehl'ad o vyske kompenzacnych platieb v rozsahu prilohy ¢. 3
sa predklada uradu bezodkladne po ich zisteni.

Urad vstvislosti s vykonom kontroly poziadal spoloénost PTH listom
ev. €. 14903/2024/BA z 09. 04. 2024, okrem iné¢ho aj o predlozenie vyhodnotenia Standardov
kvality dodavky tepla predloZenych tradu za kontrolované obdobie rokov 2022 a 2023, vratane
sprievodného listu, ktory preukazoval datum odoslania/dorucenia vyhodnotenia Standardov
kvality dodavky tepla uradu, zdznamov Standardov kvality dodavky tepla, kompletnej
dokumentécie udalosti suvisiacej s dodrzanim, pripadne s nedodrZzanim Standardov kvality
dodavky tepla, kompletnej dokumentacie suvisiacej s vyplatenymi kompenza¢nymi platbami
za nedodrzanie Standardov kvality dodavky tepla v termine 12. 04. 2024.

Spolo¢nost’ PTH predlozila uradu 12. 04. 2023 vyhodnotenia Standardov kvality dodavky
tepla za roky 2022 a 2023, ktoré urad zaevidoval pod ev. ¢. 14859/2024/BA, ktoré su v prilohe
¢. 52 protokolu za rok 2022 a v prilohe €. 56 protokolu za rok 2023 spolu s ostatnymi uradom
vyziadanymi dokladmi tykajuocimi sa vyhodnocovania Standardov kvality dodavky tepla
a vyplatenych kompenzacnych platieb.

Spolo¢nost” PTH v predloZzenom vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok
2022, ktoré tvori prilohu ¢. 52/3 protokolu, vyhodnotila spolu 12 udalosti, ztoho bolo
zaznamenanych:
- 7 udalosti podla §2ods.1pism.c) vyhlasky ¢&.277/2012Z.z. vzneni vyhlaSky
¢. 234/2016 Z. z.,
- 3 udalosti podla § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z.,
- 2 udalosti podl'a § 3 pism. e) vyhlaSky €. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z.



Spolo¢nost’ PTH v prehl'ade o vySke kompenzacnych platieb za rok 2022, ktory tvori
prilohu ¢. 52/4 protokolu, uviedla sumu kompenzacnych platieb za nedodrzanie Standardov
kvality vo vyske 0,00 eur.

Urad vykonanou kontrolou zistil, Ze v pripade troch zaznamenanych udalosti podla
§ 3 pism. a) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v zneni vyhléasky ¢. 234/2016 Z. z. spolo¢nost PTH
pisomne oznamila odberatel'om tepla planované preruSenia dodavky tepla (v diioch 11. 07. 2022
— 15.07.2022, 22.08.2022 — 24.08.2022 a dna 08.11.2022) v predpisanej lehote
avo vSetkych troch zaznamenanych udalostiach dodrzala zaciatok a koniec planovanych
preruSeni dodavky tepla v lehotach uvedenych v oznameniach podla § 3 pism. a) vyhlasky
§.277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢&.234/2016 Z.z. Urad vykonanou kontrolou zistil, Ze
spolo¢nost’ PTH uvedené tri udalosti vSak v zmysle § 3 pism. b) a ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z.
neuviedla v predlozenom vyhodnoteni Standardov kvality za rok 2022, ktor¢ tvori prilohu ¢. 52/3
protokolu.

Prehl'ad zaznamenanych udalosti podla § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v zneni
vyhlasky €. 234/2016 Z. z. s ddtumom a ¢asom zaciatku obmedzenia/prerusenia dodavky tepla,
s datumom a ¢asom ukoncenia obmedzenia/prerusenia dodavky tepla a kopia nahodne vybraného
,,Oznamu o planovanom preruseni dodavky tepla pre UK a TUV* z 24. 10. 2022 pre vietkych
zmluvnych odberatel'ov tepla v lokalite sidliska Pily tvori prilohu ¢. 54 protokolu.

Urad na zéklade kontroly pokladov a predloZenych vyhodnoteni $tandardov kvality
dodavaného tepla a poskytovanych sluzieb pri dodavke tepla za rok 2022 zistil, Ze spolo¢nost’
PTH uviedla nepravdivé udaje, a to o pocte udalosti podla:

- § 3 pism. b) vyhlasky ¢.277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z., nakolko
v riadku A - ,,Udalosti zaznamenané v roku t-1 uviedla pocet 0, spravne mal byt uvedeny
pocet 3,

- § 3 pism. c) vyhlasky ¢.277/2012 Z.z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z., nakolko
v riadku A - ,,Udalosti zaznamenané v roku t-1“ uviedla pocet 0, spravne mal byt uvedeny
pocet 3.

Spolo¢nost” PTH v predloZzenom vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok
2023, ktoré tvori prilohu ¢. 56/3 protokolu, vyhodnotila spolu 11 udalosti, ztoho bolo
zaznamenanych:
- 5 udalosti podla § 2ods.1pism.c) vyhlasky ¢.277/2012Z.z. v zneni vyhlaSky
¢.234/2016 Z. z.,
- 6 udalosti podl'a § 3 pism. a) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z.

Spolo¢nost’ PTH v prehl'ade o vySke kompenza¢nych platieb za rok 2023, ktory tvori
prilohu €. 56/4 protokolu, uviedla sumu kompenza¢nych platieb za nedodrzanie Standardov
kvality vo vyske 0,00 eur.

Urad vykonanou kontrolou zistil, Ze v pripade Siestich zaznamenanych udalosti podl'a
§ 3 pism. a) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z. spolo¢nost’ PTH
pisomne oznamila odberatel'om tepla planované preruSenia dodavky tepla (v diioch 29. 05. 2023
— 01.06.2023, 26.06.2023 — 30.06.2023, 03.07.2023 — 07.07.2023, 10.07.2023
—14. 07. 2023, 17. 07. 2023 — 21. 07. 2023 a 14. 08. 2023 — 22. 08. 2023) v predpisanej lehote
a vo vSetkych Siestich zaznamenanych udalostiach dodrzala zaciatok a koniec pldnovanych
preruseni dodavky tepla v lehotdch uvedenych v ozndmeniach podla § 3 pism. a) vyhlasky
§.277/2012 Z.z. vzneni vyhlasky &.234/2016Z.z. Urad vykonanou kontrolou zistil,



ze spolocnost PTH Sest uvedenych udalosti vSak vzmysle § 3 pism. b) ac) vyhlasky
€.277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z. neuviedla v predlozenom vyhodnoteni
Standardov kvality za rok 2023, ktor¢ tvori prilohu ¢. 56/3 protokolu.

Prehl'ad zaznamenanych udalosti podl'a § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v zneni
vyhlasky €. 234/2016 Z. z. s datumom a ¢asom zaciatku obmedzenia/prerusenia dodavky tepla,
s daitumom a ¢asom ukoncenia obmedzenia/preruSenia dodavky tepla a kopia nahodne vybraného
,Oznamu o planovanom preruseni dodavky tepla® z 12. 06. 2023 pre vSetkych zmluvnych
odberatel'ov tepla v lokalite sidliska Kopanice tvori prilohu ¢. 58 protokolu.

Urad na zéklade kontroly pokladov a predloZenych vyhodnoteni §tandardov kvality
dodavaného tepla a poskytovanych sluzieb pri dodavke tepla za rok 2023 zistil, Ze spolo¢nost’
PTH uviedla nepravdivé udaje, a to o pocte udalosti podla:

- § 3 pism. b) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z., nakol’ko v riadku
A - ,,Udalosti zaznamenan¢ v roku t-1° uviedla pocet 0, spravne mal byt uvedeny pocet 6,

- § 3 pism. c) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z. uviedla pocet 0,
spravne mal byt uvedeny pocet 6.

Urad vykonanou kontrolou zistil, Ze spolo¢nost PTH poskytla tradu nepravdivé tdaje
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za roky 2022 a 2023, a to o poc¢te udalosti
v pripade Standardu kvality dodavky tepla podla § 3 pism. b) a c¢) vyhlasky €. 277/2012 Z. z.
v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z., ktoré boli predlozené uradu 12. 04. 2024 na zédklade ziadosti
uradu ev. ¢. 14309/2024/BA z 09. 04. 2024, ¢im porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j)
zakona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona €. 433/2022 Z. z. G¢innom v obdobi od 08. 12. 2022
do 07. 06. 2024.

K uvedenému poruseniu zékona ¢.250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢.433/2022 Z. z.
uc¢innom v obdobi od 08. 12.2022 do 07. 06.2024 sa spolocnost PTH vyjadrila listom
z29. 05. 2024, zaevidovanym uradom pod ev. €. 23769/2024/BA, ktory tvori prilohu ¢. 55
protokolu a v ktorom okrem iného spolo¢nost’ PTH uviedla, Ze bola v domnienke, Ze udaje
v predlozenej evidencii Standardov kvality dodavky tepla za rok 2022 a 2023 vyplnila spravne,
z ¢oho vyplynulo, Ze nespravne pochopila §3 pism.b) a v §3 pism.c) vyhlasky
€.277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢.234/2016 Z. z., ¢im sa vSak neboli dotknuté prava
zékaznika, nakolko i§lo len o administrativny omyl pri vypliiiani sumarizagnej tabulky,
¢o spolo¢nost’ PTH mrzelo a pod’akovala sa za upozornenie na zistené skutocnosti.

Spravny organ konStatuje, Ze spolocnost PTH poskytla tradu nepravdivé udaje
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za roky 2022 a 2023, a to o pocte udalosti
v pripade Standardu kvality dodavky tepla podla § 3 pism. b) a c) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z.
v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z., ktoré boli predloZené tradu 12. 04. 2024 na zaklade Ziadosti
uradu ev. ¢. 14903/2024/BA z 09. 04. 2024, ¢im poruSila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j)
zékona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z. G¢innom v obdobi od 08. 12. 2022
do 07. 06. 2024 a spachala spravny delikt podl'a vyroku tohto rozhodnutia.

Spolo¢nost PTH mala moZnost po obozndmeni sa s protokolom podla
§ 34 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 128/2024 Z. z. t¢innom v obdobi
od 08. 06. 2024 do 30. 06. 2024 vyjadrit’ sa do 20. 06. 2024 ku kontrolnému zisteniu uvedenému
v protokole. Spolo¢nost’ PTH sa listom z 10. 06. 2024 pisomne vyjadrila ku kontrolnému zisteniu
uvedenému v protokole, ktory je neoddelitelnou sucast'ou zéapisnice o prerokovani protokolu,


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2024/108/20240701.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/250/20240701.html

a v ktorom uviedla, Ze k preukdzanému kontrolnému zisteniu nema ziadne namietky a vyjadrenie
k nemu poskytla v priebehu kontroly a je sti¢astou protokolu.

Spravny orgéan konStatuje, Ze kontrola v spolo¢nosti PTH bola vykonand riadne v sulade
so zakonom €. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z. G€innom v obdobi od 08. 12. 2022
do 07. 06. 2024, podklady pre rozhodnutie boli ziskané zdkonnym spdsobom a dostatocne
preukazuju kontrolné zistenie ako aj dopustenie sa spravneho deliktu zo strany spolo¢nosti PTH.

Spravny organ preskumal vsetky podklady potrebné pre zistenie skutocného stavu veci
a dospel k zaveru, Ze spolo¢nost PTH porusila zdkon ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z. u¢innom v obdobi od 08. 12. 2022
do 07. 06. 2024.

Spravny orgéan pri ukladani pokuty spolo¢nosti PTH podla § 36 ods. 3 pism. b) zdkona
€.250/2012 Z.z. v zneni zékona ¢.433/2022 Z.z. u¢innom v obdobi od 08.12.2022
do 07. 06. 2024 vo vyske 1 000,- eur za porusenie povinnosti uvedenej vo vyroku tohto
rozhodnutia bol viazany kritériami vol'ného hodnotenia dokazov a spravnej tivahy. Pri ur¢ovani
vysky uvedenej pokuty spravny organ prihliadol najma na sposob, Cas trvania a mozné nasledky
protipravneho stavu podl'a § 36 ods. 7 zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.
ucinnom v obdobi od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024.

Spravny organ vramci spravneho konania zhodnotil vSetky dokazy a skuto¢nosti
svedCiace v prospech aj v neprospech spolo¢nosti PTH jednotlivo aj vich vzajomnych
suvislostiach. Zhodnotil a zobral do uvahy vSetky jemu zname pol'ah¢ujiice okolnosti. Spravny
organ ako pol'ah¢ujicu okolnost’ vyhodnotil skuto¢nost’, Ze spolo¢nost’ PTH v priebehu vykonu
kontroly poskytla uradu primerant sucinnost. Ako pritazujucu okolnost’ spravny organ
vyhodnotil skuto¢nost’, Ze spolo¢nost’ PTH uviedla nepravdivé tdaje o pocte udalosti podla
§ 3 pism. b) a ¢) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z. vo vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky tepla za rok 2022 a aj za rok 2023.

Spravny organ pri ur€ovani vySky pokuty vzal do Gvahy skutocnost’, Ze spolo¢nost’ PTH
je povinna dodrziavat’ vSetky zdkonom ustanovené povinnosti pri vykondvani regulovanej
¢innosti, za dodrziavanie ktorych zodpoveda. Spravny orgén pri rozhodovani zohladnil fakt,
ze je jednou zo zakladnych povinnosti spolo¢nosti PTH poskytovat’ uradu pravdivé a tplné
udaje, ktord jej vyplyva z platnej pravnej Gipravy upravujlcej oblast’ regulacie sietovych odvetvi.
Spravny organ prihliadol na skutocnost, Ze uvedenym konanim spolo¢nosti PTH, ato
poskytnutim nepravdivych udajov tiradu, mohol byt negativne ovplyvneny vykon posobnosti
uradu v zmysle prdvomoci zverenych mu zakonom ¢.250/2012 Z.z. v zneni zékona
€.433/2022 Z.z. G¢innom v obdobi od 08.12.2022 do 07.06.2024 v oblasti regulacie
Standardov kvality dodavky tepla.

Spravny orgéan vzal do tivahy ¢asové hl'adisko, ked’ prihliadol na skutocnost’, ze spravny
delikt uvedeny vo vyroku tohto rozhodnutia bol spachany v roku 2024, a to 12. 04. 2024, kedy
spolo¢nost’ PTH poskytla tiradu pozadované vyhodnotenia Standardov kvality dodavky tepla
za roky 2022 a 2023, na zéklade Ziadosti uradu ev. ¢. 14903/2024/BA z 09. 04. 2024.

Spravny organ podla § 36 ods. 7 =zakona ¢.250/2012 Z.z.v zneni zékona
¢.433/2022 Z. z. G¢innom v obdobi od 08. 12. 2022 do 07. 06. 2024 zohl'adnil skuto¢nost’,
ze spolocnost PTH sa nedopustila spravneho deliktu opakovane do 3 rokov odo dia
pravoplatnosti rozhodnutia o ulozeni pokuty.



Spravny orgén po vyhodnoteni dokazov a po dokladnom zvazeni vSetkych skutocnosti
tykajacich sa spravneho konania nadobudol presvedcenie, ze skutkovy stav bol spolahlivo
zisteny, vierohodne preukazany, a ze pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal. Spravny organ
je bez pochybnosti, ze stav prejedavanych veci, ktoré boli predmetom konania, zistil uplne
a presne. Dokazy vyhodnotil jednotlivo a vo vzajomnej suvislosti a nasledne dospel k zaveru,
ze rozhodnutie v celom jeho kontexte zodpoveda vSetkym poziadavkam pravnych predpisov, ako
aj judikatire stdov, kladenym na presné a jednoznacné vymedzenie spachanych spravnych
deliktov tak, aby ich nebolo mozné zamenit’ s inymi, a raciondlne a presvedcivo formulované
odovodnenie.

Po zohl'adneni vysSie uvedenych dovodov a s prihliadnutim na polahcujuce okolnosti
spravny organ pristipil k uloZeniu sankcie, pokuty na spodnej hranici sadzby, ato vo vyske
1 000,- eur, ktord podl'a nazoru spravneho organu je dostaujica na napravu spolo¢nosti PTH,
tak z hl'adiska preventivnheho ako aj represivneho. Spravny orgdn pri ur€eni vysky pokuty
prihliadol aj na ustalenu judikaturu, t. j. aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, teda aby
sa spolo¢nost’ PTH do buducna vyvarovala poruseni zakonnych povinnosti, a aby plnila svoju
represivnu funkciu, teda musi byt citelnd v majetkovej sfére spolocnosti PTH, pretoze ma
posobit’ ako trest za spachany spravny delikt. Preventivna uloha postihu nespociva iba v t¢inku
na spolo¢nost’ PTH (individualne posobenie). Postih musi mat’ silu odradit’ od nezakonného
postupu aj inych nositel'ov rovnakych zakonnych povinnosti (generalne posobenie); tento tcinok
potom moéze vyvolat iba postih zodpovedajiuci vyznamu chraneného zaujmu vcas a vecne
spravne vyvodeny. V pripade, Ze ide o finan¢ny postih, musi byt tento citel'ny v majetkovej sfére
delikventa, a teda musi v sebe obsahovat’ aj zlozku represivnu.

Po posudeni, zvazeni a zohl'adneni vSetkych okolnosti tykajicich sa spdsobu, ¢asu trvania
a moznych nasledkov porusenia povinnosti, urad rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

Spravny organ listom ev. €. 28750/2024/BA z 09. 07. 2024, dorucenym 11. 07. 2024,
oznamil spolocnosti PTH, Ze pred vydanim rozhodnutia mé& moZnost podla
§ 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok)
vzneni neskorSich  predpisov, obozndmit sa s podkladom pre rozhodnutie,
so sposobom jeho zistenia, vyjadrit’ sa k podkladu pre rozhodnutie, k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnit' jeho doplnenie do 7 pracovnych dni odo dia dorucenia tohto ozndmenia.
Spolo¢nost PTH sa v urCenej lehote pisomne nevyjadrila. Spravny orgén privydavani
rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by t¢astnikovi konania neboli zname.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méZe ucastnik konania podat’ odvolanie v lehote 15 dni odo dia
oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulédciu sietovych odvetvi, odbor kontroly. Rozhodnutie,



ktoré po vycCerpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo préavoplatnost’, je preskimatel'né
sudom.

Ing. Olga Leitgebova
riaditel’ka
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